UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HUNG AN Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 14/KH-UBND Hung An, ngay /&thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén nang cao chi sé Hiéu qua quan trj va hanh chinh céng
(PAPI) xa Hung An nam 2024

Can cir K& hoach s6 06/KH-UBND ngay 12/01/2024 cia UBND x4 Hing
An vé nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) x4 Hung An nim
2024; Uy ban nhan dan xa Hing An xay dung Ké hoach tuyén truyén nang cao
chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) x4 HUng An ndm 2024, cu thé
nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén, nang cao nhan thirc, trach nhiém cua tap thé 1anh dao, nguoi
dung dau, can bd, cong chirc, vién chire trong co quan hanh chinh nha nudc vé
trach nhi€m trong cong tac cai cach hanh chinh, cai thién nang cao chi s6 hiéu qua
quan tri va hanh chinh céng (PAPI) cua Xa.

- Phat huy sy tham gia ctia moi tang 10p nhan dan vao qua trinh xay dung,
thuc thi va giam sat viéc thuc thi chinh sach, gop phan nang cao chat luong diéu
hanh, quan tri va hanh chinh cong cta bd may chinh quyén cac cap, xay dung nén
hanh chinh minh bach, liém chinh, chuyén nghiép, thong nhit, nang cao chat
lwong phuc vu va uy tin cta chinh quyén cac cp véi nhan dan.

- Xay dung ké hoach va dé ra giai phap thuc hién diéu hanh linh vuc quan 1y
nha nudc dugc giao dam bao théng sudt, hiéu lyc, hiéu qua, gop phan ning cao
chét lugng cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chtrc thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh cta xa.

2. Yéu cau

- Cong tac thong tin tuyén truyén vé nang cao chi s hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong ctia Xx& Hung An can dugc trién khai lién tuc, déng b0, co trong
tam, trong diém, bang hinh thirc, phuong thirc mdi, phong phi, da dang; 1ong
ghép voi viée tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach cua Pang va
phap luat cia Nha nudec.

- Tt ca cac co quan, don vi, dia phuong, nhat 1a nguoi dung dau phai tap
trung chi dao thyc hién cong tac tuyén truyén va chiju trach nhiém vé chat luong,
hiéu qua cong tac tuyén truyén.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. P6i twong



Cén b9, cong chtrc, vién churc, nguoi lao dong lam viéc trong co quan hanh
chinh nha nudc, cac té chirc chinh tri - xa hoi, don vi su nghi¢p cong 1ap, doanh
nghiép va nhan dan trén dia ban xa Hung An.

2. Noi dung

1.2. Nji dung “Tham gia ciia ngwoi dén & cdp co s¢”

- Trién khai thuc hién tot cac van ban huéng dan vé bau cu; tuyén truyén,
phd bién thong tin vé bau cur; thuc hién tdt cong tac bau cir cic chirc danh lanh
dao, nguoi dai dién cua cac t6 churc & cép x4, thon.

- Tuyén truyén, pho bién phap luat va Luat Thuc hién dan chu & co so, tap
trung trong tim tuyén truyén dén nguoi dan vé nhiing ndi dung chinh quyén phai
cong khai dé nguoi dan biét; noi dung nguoi dan duge ban, duge tham gia thuc
hién hodc kiém tra, giam sat va quyét dinh; noi dung nguoi dan duoc tham gia y
kién trude khi co quan c6 thaim quyén quyét dinh; ndi dung nguoi dan duoc quyén
giam sat; pho bién va mod rong cac kénh giao tiép thong tin vi nguoi dan qua cac
hinh thtrc tng dung truc tuyén, thu dién tu...

2.2. Ngi dung “Cong khai, minh bach trong hoach dinh chinh sach”

Tuyén truyén cong khai s6 dién thoai, hop thu dién tr cua nguoi ding dau co
quan, don vi, dia phuong; cong khai danh sach hd ngheo tai Tru s¢ UBND xa,
diém sinh hoat cong dong thon; cong khai, minh bach thu chi ngan sach cap xa;
Cong khai quy hoach, ké hoach st dung dt va khung gia dat; cong khai ké hoach
dau tu cta cac du 4n trén dia ban va két qua xir 1y cac vu viéc qua giam sat &
thon,...

3.2. Ngi dung “Trdach nhié¢m gidi trinh voi ngwoi din”

Thuc hién tot cong tac tuyén truyén phap luat khiéu nai, t6 cdo, phap luat hoa
giai & co so trén dia ban; diy manh mo hinh tro giup phéap 1y; gi6i thiéu, hudng
dan, hd trg, gitp d& nguoi dan tiép can cac dich vu tu phap khi ngudi dan c6 nhu
cau.

4.2. Ngi dung “Kiém sodt tham nhiing trong khu vwc cong”

Tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cta phap luat, cic van ban co lién quan
vé phong, chéng tham nhiing bang nhiéu hinh thirc dé can bo, cong chirc, vién
chirc biét thuc hién va nguoi dan gidm sat viéc thuc hién.

5.2. Ngi dung “Thu tuc hanh chinh cong”

Tap trung tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh chinh, cac quy dinh vé tiép
nhan va giai quyét ho so TTHC tai B4 phan mot ctra cac cap theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong; cong khai quy trinh, thoi gian thyc hién, minh bach phi, 1€
phi, cong khai két qua giai quyét TTHC; trach nhiém cta nguoi dimg dau co
quan, don vi, dia phuong, trach nhiém cta cong churc tiép nhén, giai quyét va tra
két qua TTHC cho t6 chtrc, c4 nhan.

6.2. Ngi dung “Cung wng dich vu cong”

- Tang cudng ddi méi toan dién ndi dung, hinh thirc va phuong phap tuyén

2



truyén chinh sach bao hiém y té nham phat trién ngudi tham gia bao hiém y té dat
chi tiéu dugc giao. Tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua cong tac cai cach TTHC trong
linh vuc cép thé bao hiém y té va thuc hién c6 hiéu qua tin hoc hoa trong kham
chita bénh va thanh toan bao hiém y té.

- Py manh viéc tuyén truyén cac dia phwong chu dong thuc hién dau tu theo
huéng x3 hoi hoa trong viée cai tao, lam moi hé théng chiéu sang cong cong sir
dung den Led tiét kiém dién nang; viéc st dung nudc sach trong sinh hoat; duong
giao thong noéng thon; cong trinh van hoa, thé thao; cong trinh bao vé moi trudng
nong thon; di¢n ndng thon; cac cong trinh gido duc, y té.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén dam bao an ninh chinh tri, trat tu an toan
xa hoi; phong, chéng to1 pham. Nang cao chét luong, hi¢u quéa hoat dong thuc
hién cac Chuong trinh phdi hop hoat dong giita chinh quyén co so, cac doan thé
va Nhan dan trong cong tac xay dung nén qubc phong toan dan, an ninh Nhan dan
vitng manh; thuc hién nghiém quy dinh vé phong chdy, chita chdy. Duy tri cic mo
hinh tu quan hiéu qua tai cac thon; tiép tuc diy manh phong trao toan dan bao vé
an ninh T6 qudc; thyc hién tét cac chuong trinh qudc gia phong, chéng tdi pham,
phong, chdng ma tay; khong dé xay ra cac hoat dong tdi pham méi, giam toi
pham do nguyén nhéan xa hoi.

7.2. Ngi dung “Quan tri moi truwong'"

Tang cudng cong tac tuyén truyén, giao duc nang cao nhan thirc vé bao vé
moi trudng cho ngudi dan; tuyén truyén vé thyc trang, nguy co, tac dong tir O
nhiém méi trudng t&i cude sébng con ngudi (nhdt la nguon nuwéce va khéng khi);
trach nhi€ém cua nguoi dan trong viéc bao vé moi truong, viéc phan loai chét thai.

8.2. Ngi dung “Qudn tri dién tir"’

Pho bién, tuyén truyén dé ngudi dan duoc biét va tng dung Cong thong tin
dién tir ctia X&. Tuyén truyén téi nguoi dan vé tién ich mang Internet; nang cao
nhan thirc va hanh vi st dung mang Internet hiéu qua, van minh, dang phap luat.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thyc hién cong tac
cai cach hanh chinh dé nang cao chi s6 hiéu qua quén tri va hanh chinh cong dang
tai trén cac phuong tién thong tin dai chung: hé thdng dai truyén thanh tir x4 dén
thon; cong thong tin dién tir ciia Xa.

- Tb chirc tap hudn, phdi hop tap hudn, bdi dudng nghiép vu cai cach hanh
chinh, PAPI; t6 chtic cac cuoc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh dé nang cao chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI); long ghép ndi dung cai cach hanh
chinh, nang cao chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trong cac hoi nghi
tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luit, cac cudc hop, giao ban cua co quan,
don vi; phat hanh to roi, pano, ap phich lién quan dén cai cach hanh chinh.

- Thudng xuyén cap nhat, cong khai dy du, 1d rang, ding quy dinh cac tha
tuc hanh chinh tai tru s& lam viéc ctia cac co quan, don vi tao diéu kién thuan loi
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cho céc to chirc, ca nhan tra ciru, tim hiéu thong tin.

- Thyc hién cac hinh thtic tuyén truyén khac nhu: facebook, Zalo...

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Cap x& bd tri kinh phi phuc vu cho coéng tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh, nang cao chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh céng trong du toan ngan
sach duogc giao nam 2024.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc Van héa — Xa hoi xa

- Tham muu UBND X4 chi dao Dai truyén thanh, cic thon ting cudng tuyén
truyén cho cong tac ning cao chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nim
2024 bang khau hiéu, pano, ap phich; t6 chtc cac hoi thi, cudc thi tim hiéu vé
cong tac quan tri va hanh chinh cong.

- Xay dung chuyén muc riéng vé cong tac nang cao chi s6 hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong (PAPI), thuc hi¢n dang tai cac tin, bai hoat dong cai cach
hanh chinh, ning cao chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trén Trang
thong tin dién tir X&.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

2. Cong chirc Vin Phong — Thong ké xa

- C6 trach nhiém theo ddi, huéng dan, dén dbc, kiém tra cac bo phan chuyén
mon UBND x4 va cé4c thon trong x3 trién khai thyc hién K& hoach nay.

- Gan cong tac tuyén truyén cai thién nang cao chi s6 hiéu qua quan trj va
hanh chinh cong (PAPI) cua x& vdi cong tac thi dua, khen thuong trong hoat dong
cua Xa.

- Thuc hién niém yét cong khai, minh bach va chu dong cap nhat, bod sung
thay thé cac tha tuc hanh chinh thudc tham quyén ctia UBND x4 theo quy dinh.

- Phoi hop to chirc cac 16p tap huan, bdi dudng kién thirc co ban, nang cao
nhan thire vé chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cho can b, cong chirc.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

3. Cong chirc Tw phap — Ho tich xa

- T6 chtic tuyén truyén, phd bién phép luit, dich vu cong, phong chdng tham
nhiing, cong tac nang cao chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nam 2024.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

4. Cong chirc Tai chinh- Ké todn xa

- Phéi hop véi Vin phong — Théng ké hudng dan cac bo phan chuyén mon
dugc giao nhiém vu tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh 1ap du toan kinh
phi trinh UBND xa xem x¢ét, quyét dinh.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

5. Pai truyén thanh xa

- Xay dyng cac chuyén muc, tin, bai viét tuyén truyén vé nang cao chi sb
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI), tang cuong thoi luong dua tin, bai.
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Tap trung vao vi¢c thuc hié€n cong khai minh bach, co ché mot cira, mét ctra lién
thong, quan tri mdi truong,...

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nadm 2024.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam X& va cac to chirc chinh
tri - xa hoi xa

Thuc hién va chi dao, huéng dan cac td chirc Mit tran T quéc va céac to
chtrc chinh trj - x4 hoi & thon phdi hop véi cac co quan, to chirc lién quan trién
khai ¢6 hiéu qua cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, ning cao chi sd
hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI).

7. C4c cong chirc, nganh doan thé c lién quan

- Tang cudng tiép xtic va ddi thoai véi to chirc va cong dan trong qua trinh
thuc thi phap luat ctia nganh, don vi, dia phuong, can bo, cong chuc, vién chirc
n6i chung va trong cong tac giai quyét TTHC cho to chirc va cong dan noi riéng.

- Chu dong, tich cuc, kip thoi phdi hop véi cac chuyén mon dé dam bao ké
hoach duoc thuc hién t6t. Phai ¢ trach nhiém 1ap ké hoach cu thé, néu 16 yéu cau
phéi hop phu hop véi chirc ning cua cac bd phan tham gia; dong thoi thdng nhat
ndi dung, bién phap phdi hop.

8. Cac thon trong xa

- Trudng thon cac thon truc tiép chi dao va chiu trach nhiém vé cong tac
thong tin, tuyén truyén nang cao chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trén
dia ban va trong pham vi, nhi€ém vu dugc giao phu trach.

- Tang cudng tiép xtic va doi thoai véi to chirc va cong dan trong qua trinh
thuc thi phap luat cua dia phuong néi chung va trong cong tac giai quyét TTHC
cho to chirc va cong dan néi riéng.

- Chu dong, tich cuc, kip thot phéi hop v6i cac b phan chuyén moén chu tri
néu trén dé to chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach tuyén truyén nang
cao chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng x4 trén dia ban.

Trén day 1a Ké hoach Tuyén truyén nang cao chi s6 hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng (PAPI) xd Hing An nim 2024. UBND x4 yéu cau bd phan,
chuyén mén, cac ban nganh, doan thé va cac thon nghiém tuc trién khai, thuc
hién./. .

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- Lanh dao Pang uy x3; ’
- TT HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- C4c ban, nganh, doan thé, thon;
- Luu: VTP,

’
X b4 4
Hoang Van Bac
Ky boi: Uy ban nhan dan xa Hing An
Co quan: Tinh Hung Yén
Thot gian ky: 18/01/2024 17:01:16
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